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�������
%���������������A��

�"�	����	�	���	�����

33%

33%

20%

14%
33% - 20 a 99
33% - 500 ou acima
20% - 100 a 499
15% - 1 a 19
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������������	���	���	����
����	�

8%

10%

11%

13% 15%

15%

20%8%

20%- Madeira

15% - Metalúrgica

15% - Vestuário,
Calçados e Artefatos de
Tecido
13% - Mobiliário

11% - Mecânica

10% - Bebidas/Alimentos

8% - Construção Civil

8% - Têxtil
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%���� ����	�3���

�& �������������������������A��
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�� ���� ����	� ��� �������� ������������������������� ���'()�
���	*����

����������� ������������������'()�
����	*%����������A�

�

!��������������������2��������������������2�	2����������������	/�����

��� �����
��� ��������	� ���� �7<���2�� ������������ ��� �������
%��� ����

����� �?7	���� �	2�� ��������� ��� ��2������ ������� �� ����������� �/2���� ���

�����
��� ��� �������� �������A� J����� �� ������������� ������������� ����

��������������#�������������2�	2������������������������������	������

��������� ���D��� �� ����������� ��������� ��� ���� ��� �������
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����������������	
������������#������	���

18% - Acima de 70%
13% - De 11 a 20%

11% - De 31 a 50%

11% - De 51 a 70% 9% - De 21 a 30% 32% - Até 10%
32% - Até 10%
18% - Acima de 70%
13% - De 11 a 20%
11% - De 31 a 50%
11% - De 51 a 70%
9% - De 21 a 30%
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��������A�1������������� �������������K.& L�#����������������/������

�� ���������������������
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�������������������������������������A��

��
!����� ����	������ ��������3��� �� ������
���� ����	������ ���������� +��

�������
%��� 7����	������� ��� ���� ��� ��������� ������������� ����

������������� �� ��������� ��� ������� ���� �� ��������*�� ��� ��������

�������A�!��������������	�����������������������2����������������������

������������������������������������������������(�����4�������A��

�

�"�	����	�	���	����	
������������	������������
��#������	����	
�	���

13%

28%

17%

20%

22%

13% -Não-resposta

28% -até US$99.999

17% -US$100.000 -
US$999.999 
20% -US$1.000.000 -
US$9.999.999
22% -acima de US$
10.000.000
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��������� ���������� ���� ��������� ����� �&� ��/���� ������������ ����

�����������D����	������������
��������������
%���������������/���A��

�

4���������D���������������
�����������������������������������?�����

����������������������������������������������������������������/�A�

>��	�3�����������������2��������������������������������������������

����������������D����������!��������2����	������
�����������/�������

������A��������	���. �������������������������!'1A�@�������������������

���������2���� �� 1���������� ���� ������ 	�����2�� �� ���N���� ���� ��������

������������� ��� (����� 4��������� ������� ���� �� �	����
��� ��� ���;����

����O����A� (������� � � ���� ��������� ������������ �������� ����

���������������1��������A��

�

8>!I'PC4B1�!Q$0>M1�0>1

65%

1%

20%

14%

65%  - Desde a 1ª
exporta sem
interrupções

20%  - Raras as
exportações -
Depende de
oportunidade
14%  - Desde a 1ª
enfrenta interrupções
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11%

9%7%7%
7%

7%

6%

5%
5%

5% 5%

26% - Estados Unidos
11% - Chile
9% - Alemanha
7% - Argentina
7% - Paraguai
7% - México
7% - Canadá
6% - França
5% - Uruguai
5% - Porto Rico
5% - Reino Unido
5% - Itália
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$�	�� �������� ���� ���������2��� ��� ������ ������������� ����� ��	�2������
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7 1%

21%

5%

4%

60 %

2 6%

6 %

8%

58%

19 %

13 %

10%

5 7%

17%

15 %

11 %

5 1%

15 %

21 %

13%

3 8%

35 %

2 4%

4 %

2 7%

4 3%

17 %

12 %

25 %

4 3%

2 2%

1 0%

2 4%

24 %

21 %

30 %

2 2%

2 1%

33 %

23 %

22 %

4 1%

2 9%

9%

1 4%

4 3%

3 1%

1 2%

3 %

72 %

19 %

6 %

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

4 7 3 1 2 8 11 9 6 5 12 10 13
U tiliza N ão C onhece N ão tem  inte resse N ão conegue utiliza r
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1- Ter preço mais competitivo 
2- Obter garantia de crédito à exportação 
3- Acessar um sistema de financiamento à exportação mais eficaz 
4- Melhorar a capacidade de investimento 
5- Obter informações sobre mercados importadores 
6- Acessar um sistema de seguro de crédito mais eficaz 
7- Realizar promoção comercial no exterior 
8- Visitar clientes e distribuidores 
9- Negociar com clientes 
10- Aumentar a capacidade de produção 
11- Adaptar os produtos 
12- Adaptar os processos produtivos 
13-Coordenar as rotinas e os procedimentos de exportação�

�

�

�

13%

38%

48%

12%

45%

44%

16%

43%

41%

34%

26%

39%

20%

42%

39%

16%

46%

37%

19%

47%

34%

35%

37%

28%

37%

35%

27%

24%

51%

24%

44%

34%

22%

32%

47%

21%

48%

41%

10%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13Sem relevância Relevante Muito relevante
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EXPORTAÇÃO

6%

15% 14%

19%

17%

4% 2%

7%
7%

9%

17% - Desoneração tributária

17% - Desburocratização e redução de custos da
atividade exportadora
17% - Redução de custos de transporte de transporte
e portos
15% - Linha de financiamento para investimento,
produção e exportação
9% - Informação comercial sobre mercados externos

8% - Divulgação dos produtos das empresas
brasileiras
7% - Eliminação das barreiras externas

6% - Infra-estrutura dos portos e aeroportos

4% - Sistemas de garantias aos financiamentos

2% - Condições ao investimento em pesquisa e
desenvolvimento tecnológicos
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34%

23%
15%

13%

7% 8%
34% - Incremento de 11 a 30% 
23% - Incremento de até 10%   
15% - Incremento superior a 50%  
13% - Estabilidade no volume exportado   
7% - Queda nas exportações, na ordem de  **
8% - Incremento de 31 a 50%  
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14%

14%

9%
9% 31%

23%

31% - Incremento de 11 a 30%
23% - Queda nas exportações, na ordem de **
14% - Incremento de até 10%
14% - Estabilidade no volume exportado
9% - Incremento de 31 a 50%
9% - Incremento superior a 50%

�����	������	�����������������������

44%

11%

19%

26%

44% - China

26% - Índia

19% - Rússia

11% - Oriente Médio
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4 3%

5 3%

1 8%

3 4%

4 7%

8 %

43 %

49 %

11 %

4 6%

43 %

5%

4 9%

45 %

15 %

46 %

39 %

1 4%

4 7%

3 9%

1 2%

50 %

3 8%

1 7%

4 8%

3 6%

14 %

4 8%
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21 %
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39%

36%

25% 39% - Sim,
freqüentemente

36% - Sim, mas raramente
obtemos informações do
nosso interesse
25% Não, desconhecemos
como têm evoluido
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48%

30%
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48% - Não, desconhecemos
como têm evoluido

30% - Sim, mas raramente
obtemos informações do
nosso interesse

22% - Sim, freqüentemente
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2%
16%

19%
25%

2%

36%
36% - MERCOSUL/União
Européia
25% - ALCA

19% - Organização Mundial do
Comércio16% - MERCOSUL
(aprofundamento)2% - Outros

2% - Não
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